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Subunternehmer einladen




Wie funktioniert
es?

Die Anbindung lhrer Frachter und Partnerunternehmen in das Network Management
Center (NMC) von project44, ermdglicht Inren Kunden, Ladungen nachzuverfolgen, selbst
wenn diese von Subunternehmern tbernommen werden.

Wir werden Ihren Kunden niemals mitteilen, ob eine Sendung von einem Subunternehmer
ibernommen wird — Unsere Plattform stellt sicher, dass Ihre Kunden nicht einsehen
kdnnen, mit welchen Subunternehmern Sie zuzammenarbeiten.

RUNNING LATE

® :)J;/I:?;F;[;(I)ETA - | Was ist zu tun?

13:30

* Informieren Sie Ihre Unternehmer tber Ihre Zusammenarbeit mit project44.

* Laden Sie lhre Frachter ein, damit Sie sich bei project44 anmelden.

* Sehen Sie den Status der Anbindung ein und unterstitzen falls notwending

den Integrationsprozess.
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https://nmc-eu12.voc.project44.com/
https://nmc-eu12.voc.project44.com/

Inhaltsverzeichnis:

1. Informieren Sie Ihre Spediteure tber Ihre Zusammenarbeit mit project44.

2. Laden Sie lhre Frachter ein, damit Sie sich bei project44 anmelden.

3. Sehen Sie den Status der Anbindung ein und unterstutzen Sie falls notwendig den Integrationsprozess.

4. Best-Practices usw.
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1. Informieren Sie Ihre Spediteure liber die Zusammenarbeit

mit projectd44.

Bevor Sie mit den Onboarding-Aktivitdten beginnen, stellen Sie bitte sicher, dass der gewilnschte Unternehmer bereit ist mit Ihnen

zusammenzuarbeiten. .

Es ist wichtig, dass Sie:

* project44 als Ihren bevorzugten Partner fur Visibilitat vorstellen.

* Geben Sie IThrem Subunternehmer eine realistische Frist zur Fertigstellung
der Anbindung. Dies unterstreicht die Bedeutung und Dringlichkeit der
Anfrage.

* Bitten Sie Ihre Subunternehmer, einen Ansprechpartner (Point of Contact,

POC) zu benennen, der die Integrationsaktivitaten von seiner Seite aus leitet
(Anmeldung, Verbindung usw.).
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Nutzliche Links:

» Wer ist project44 und warum es sich lohnt, mit uns zu arbeiten:
Die Vorteile der Teilnahme am project44-Netzwerk (Englishe Version)

» Dokumente zur Erlauterung des Datenaustauschs:
Wie das Data-Sharing funktioniert & Datenschutz

» Unterlagen zu unserer App (Alternative zur GPS-
Telematikanbindung):
DriveView Mobile App Guide & DriveView Articles



https://support.p-44.com/hc/en-us/articles/11859835081373-Who-Is-project44
https://support.p-44.com/hc/en-us/articles/11859788071197-How-Data-Is-Shared
https://support.p-44.com/hc/en-us/articles/11859818482077-Data-Security
https://support.p-44.com/hc/en-us/articles/16604349173277-DriveView-User-Guide-PDF
https://support.p-44.com/hc/en-us/categories/14097387998365-DriveView

2. Laden Sie Ihre Spediteure ein, damit Sie sich bei

project44 anmelden.

Ihre Spediteure einzuladen ist ein einfacher Prozess, welchen Sie direkt von |hrem NMC-Konto aus durchfihren konnen.

Subunternehmer einladen:

« Hier finden Sie eine kurze Schritt-fir-Schritt-Anleitung, wie Sie
Spediteureinladungen tber das NMC versenden kdnnen.

* Wenn lhre Spediteure noch nicht mit uns zusammenarbeiten, kénnen Sie sie
einladen, indem Sie ‘Klicken Sie hier, wenn das Unternehmen, das Sie einladen
mdchten, nicht auf der Liste steht’ auswahlen, im nachsten Schritt die
Kontaktdaten ausfillen und auf ‘Einladung tber project44 verschicken’ gehen.

» Weitere Informationen zu unserer Benutzerplattform:
NMC Guide & NMC Demo.

N&chste Schritte:
« Nach der Annahme der Einladung/Registrierung, erhalten Ihre Spediteure eine
automatische Anleitung, die Sie durch den Anbindungsprozess leitet.
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Subunternehmer mit bulk invite einladen:

» Wenn Sie mehr als 35 Spediteure einladen méchten, kann unser
Team Sie dabei unterstiitzen, indem es alle Unternehmer fir Sie
einladt und den lhren Zeitaufwand minimiert.

» Senden Sie uns bei Bedarf eine E-Mail mit einer Excel-Datei und
folgenden Informationen zu lhren Unternehmern:

* Firmenname
* Umsatzsteuer
» E-Mail Addresse des Ansprechpartners

* Name und Vorname des Ansprechpartners


https://support.p-44.com/hc/en-us/articles/12023534145181-Add-Carrier#UUID-30b8ad2b-7716-a5b9-c66e-8d56210f2a61
https://support.p-44.com/hc/en-us/articles/21351695698205-Network-Management-Center-NMC-Guide-PDF
https://support.p-44.com/hc/en-us/articles/13373087912605-NMC-Demonstration-Videos
https://nmc-eu12.voc.project44.com/

3. Sehen Sie den Status der Anbindung ein und

unterstiitzen Sie falls notwendig den Integrationsprozess.

Ihr NMC-Konto IThr NMC-Konto ermdglicht es Ihnen auch, den Fortschritt der eingeladenen Subunternehmer zu verfolgen, um sie bei Bedarf unterstitzen

zu kdnnen.

Uberprifung des Einladungsstatus:

» Die Annahme der NMC-Einladung ist der erste von zwei Schritten, um den
Onboardingsprozess zu vervollstandigen.

* Unter der Registerkarte ,SPEDITEURE" sind auf der rechten Seite zwei
Fenster sichtbar:

* AUSSTEHENDE ANFRAGEN VON SPEDITEUREN' - Protokoll der von
Ihrem Konto gesendeten Einladungen, die noch nicht angenommen worden
sind.

* ANFRAGENHISTORIE' - Protokoll aller Einladungen an Spediteure

(angenommen, abgesagt und abgelehnt).

Sobald das Unternehmen lhre Einladung annimmt, verschwindet es aus der
Liste der ,AUSSTEHENDE ANFRAGEN" und wird auf der Registerkarte
,SPEDITEURE" angezeigt.
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Uberprifung des Verbindungsstatus:

* Um die Sendungsverfolgung fur Ihre Kunden zu ermdglichen,
missen lhre Spediteure eine aktive GPS-Verbindung zu ihren Konten
hinzugeflgt haben.

* Sie konnen in der generellen Seite des Spediteurs Uberprifen, ob
der Sp)editeur eine GPS-Verbindung hinzugefiigt hat (Spediteure >
Status

* AuBerdem, kdnnen Sie auch den Verbindungsstatus einzelner
Kennzeichen lhres Spediteurs in Ihrem Konto Uberprufen.

Auf den folgenden Seiten erfahren Sie mehr dartber, wie diese
beiden Funktionen funktionieren —


https://nmc-eu12.voc.project44.com/

Status Ihrer Spediteure

Hier finden Sie eine Erklarung, zu den verschiedenen Stati lhrer
Spediteure und deren Bedeutung.

Hier finden Sie mehr Information

Status
NO ASSETS

ELD/GPS nat working

ASSETS AVAILABLE
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Wenn Sie im NMC eingeloggt sind, kénnen Sie im linken Menubereich unter
‘SPEDITEURE' den Status der Anbindung Ihres Subunternehmers einsehen.

Weitere Informationen finden Sie in der angefiihrten Ubersicht.

Status Bedeutung Erforderliche Schritte
ASSETS Der Spediteur hat seine Flotte  Der Spediteur ist integriert,
AVAILABLE mit einer funktionierenden keine Schritte erforderlich.

GPS-Verbindung hinterlegt
und seine Fahrzeuge sind
in NMC verflgbar.
NO ASSETs -  Der Spediteur hat sich beim Konta}ktieren Sig bitte den
NO ELD/GPS NMC angemeldet, hat aber Spediteur, um sicherzustellen,
seine GPS-Verbindung noch dass Alle benétigten Fahrzeuge
ADDED . . .. :
nicht hinzugefugt. freigegeben wurden.
NO ASSETS —  Der Spediteur war beim Das project44 Team wird den
ELD/GPS NoT  Versuch seine GPS- Spediteur kontaktieren und Ihn
WORKING Verbindung hinzuzufigen bei der Ursachenforschung

leider erfolglos.

unterstitzen. Es ist keine Hilfe
Ilhrerseits erforderlich.


https://support.p-44.com/hc/en-us/articles/11859805570333-View-Carriers

Status eines Kennzeichens

Hier finden Sie eine kurze Erlauterung zu den verschiedenen
Kennzeichenstati Ihres Fuhrparks, oder des Fuhrparks lhrer
Spediteure.

Hier kdnnen Sie mehr Uber Ihre eigenen Fahrzeuge erfahren.

Weiters finden Sie hier Informationen zum Status der Flotte lhrer
Subunternehmer.

2021/06/1009:43 STANDARD ACTIVE

2021/06/10 09:41 NOT SHAREC ACTIVE
2021/06/10 09:43 STANDARD ACTIVE

B KR3MR64

oB  KW228AB

oB  WAR323E

Status

ACTIVE

INACTIVE

Bedeutung

Das Fahrzeug wurde zum
NMC hinzugefugt
und Ubermittelt GPS-Daten.

Das Fahrzeug wurde zum
NMC hinzugeflgt,
Ubermittelt aber keinerlei
GPS-Daten.

Wenn Sie im NMC eingeloggt sind, kénnen Sie im linken Menubereich unter
‘FUHRPARK’ den Status der Verbindung lhrer eigenen Flotte einsehen. Um
die Kennzeichen der angebundenen Spediteure zu prifen klicken Sie auf
‘Kennzeichen Uberprifen’, geben Sie das Kennzeichen des Fahrzeuges ein,
das Sie uberprifen mochten und klicken Sie auf Kennzeichen suchen’.

Weitere Informationen finden Sie in angefiihrten Ubersicht.

Erforderliche Schritte

Alles funktioniert wie gewtlinscht,
keine weiteren Schritte erforderlich.

Sollte das Fahrzeug in den letzen

4 Tagen dennoch in Bewegung
gewesen sein, muss der Spediteur
seinen Anbieter kontaktieren, um zu

Uberprifen, wieso die GPS-Daten nicht

ubermittelt werden.
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Das genannte Kennzeichen
scheint in lhrem NMC-
Netzwerk nicht auf und gilt
als unbekannt.

1. Das Fahrzeug bzw. das
Kennzeichen werden falsch
angefuhrt. Der Spediteur soll das

Kennzeichen in seinem GPS-Konto,

oder im NMC Profil anpassen.

2. Das Fahrzeug wurde nicht ins NMC

eingespielt. Der Spediteur soll
seinen GPS-Anbieter bitten,
die gewlinschten Fahrzeuge
freizugeben.


https://support.p-44.com/hc/en-us/articles/11859835955741-View-Fleet
https://support.p-44.com/hc/en-us/articles/11859793571869-Check-License-Plates

Onboarding mit der App von
project44: DriveView

DriveView ist eine mobile App, die als alternative zum GPS-
Onboarding entwickelt wurde. Diese Trackingldsung unterstitzt
Spediteure die keinen Telematikanbieter haben, oder ein geringes
Volumen fihren.

il -

« Tracking your active load We|tere Informatlonen hler

DriveView

Dashboard

Active loads

In transit
Acme Distribution
BOL #BT0892200115

Acme Storage Facility
3891 Red Oak Drive, Oklahoma City, OK
73165

Acme Warehouse
2808 N Dirksen Pkwy, Springfield, IL
62702

Upcoming loads

Scheduled « 13 Aug 2024 « 4:30pm
Simmons & Sons
BOL #BT0808745115

[Origin)
520-2551 Shigs, Gamo District, Ryuo,
US apan

Kuzu:

Sie und |hre Spediteure kdénnen unsere mobile App zur
Sendungsverfolgung nutzen - laden Sie die App herunter und folgen Sie
unserer Anleitung zur Bestéatigung und Zuweisung individueller Sendungen.

Bitte vergessen Sie nicht, dass der Fahrer die Sendungsnummer des Kunden
eingeben und diese somit (im Idealfall, bereits vor der Abholung) kennen
muss. Alternativ kann der Kunde bei der p44 Sendungserstellung die
Handynummer des Fahrers angeben um eine Push Anfrage auszuldsen.

Einige Informationen zur App:

+ Die App ist sowohl fur Android- als auch fur iOS-Gerate verfugbar.

+ DriveView verfolgt den Standort des Handys nur wéahrend einer aktiven
Ladung und sendet keine Updates, wenn keine Tour gefahren wird. Um
Ihren Kunden das Tracking anzubieten, muss die Standortfunktion
aktiviert sein.

* Die Installation ist einfach und benétigt nur die Mobilnummer zur
Verifizierung. Um Tracking zu garantieren, muss die App am Handy
runtergeladen werden.

» DriveView sendet auch wahrend sich das Handy auf3erhalb des
Heimnetzes bewegt kontinuirlich Daten. Der Flugyeugmodus darf aber
nicht aktiviert werden.
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https://www.project44.com/carriers/connect/driveview/
https://support.p-44.com/hc/en-us/categories/14097387998365-DriveView
https://support.p-44.com/hc/en-us/articles/16604349173277-DriveView-User-Guide-PDF

4. Best-Practices usw.

* Fur jede Sendung die Uber p44 erstellt wird ist ein Equipment Identifier Uberblick tiber die project44-Plattform:

erforderlich, unabhangig davon, ob die Sendung von Ihrem eigenen

Fuhrpark oder einem Subunternehmer durchgefihrt wird. Dies kann sowohl « NMC (Network Management Center) - project44-Plattform fur die

ein Kennzeichen sein, aber auch wie in diesem Fall, die Handynummer des Anbindung lhrer Spediteure und Kunden, sowie lhres eigenen Fuhrparks,
Fahrers. falls Sie einen Telematikanbieter verwenden

Bitte vergessen Sie nicht, die gewiinschte Trackingreferenz mindestens 90 Artikel iiber NMC.

Minuten vor der geplanten Abholung/Beladung an den Kunden
weiterzugeben. Diese sind:

* Movement -die project44-Visibilitatsplattform fir Kunden und Frachter

» Kennzeichen- bei GPS/TeIematikverbindungen - Kennzeichen des um eine Einsicht der Sendungen ZU haben.
Fahrzeuges, d.h. jene Referenz, unter welcher wir das Fahrzeug im
,FUHRPARK’ im NMC angezeigt bekommen. Artikel tiber Movement.

* Handynummer - fur DriveView App-Verbindungen - die
Telefonnummer des Fahrers, der die App installiert ist.

Hier finden Sie eine kurze Anleitung, wie Sie einen Equipment Idenfitier flr
eine geplante Sendung direkt in unserer Plattform hinzufligen kénnen.
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https://support.p-44.com/hc/en-us/articles/20554865352861-Add-an-Equipment-ID
https://support.p-44.com/hc/en-us/categories/11859749530141-Network-Management-Center-NMC
https://support.p-44.com/hc/en-us/categories/11424820821277-Movement-for-Carriers

project44 Team
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